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Streszczenie

Wymdg stosowania metodyki zarzadzania projektami jest bezdyskusyjny i konieczny do osiggniecia
sukcesu projektu w wymiarach czasowym, finansowym, funkcjonalnym oraz jakosciowym. Nie mniej
jednak, oprécz samej metodyki konieczne jest korzystanie narzedzi wspomagajacych zarzadzanie
projektem i dokumentujacych jego przebieg.

Niniejsza publikacja prezentuje funkcje systemu APINI wspomagajace planowanie, realizacje
i kontrolowanie prowadzonych projektéw, opracowane w oparciu o metodyke Prince2.

Publikacja przygotowana zostata przez ekspertéw i specjalistdw Verax Systems. Jej gtéwnym celem jest
naswietlenie najwazniejszych zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem projektami oraz zaprezentowanie
kluczowych informacji dotyczacych oferowanych w tym zakresie produktéw.

Odbiorcy publikagji

Publikacja adresowana jest gtéwnie do oséb zaangazowanych w prowadzenie projektéw w firmach
prywatnych, a takze w przedsiebiorstwach panstwowych, w ktérych w coraz wiekszym stopniu
wykorzystuje sie metodyke Prince2.

1. Wprowadzenie

W kolejnych rozdziatach zostang przedstawione funkcjonalnosci systemu APINI w kontekscie zarzadzania
projektami, pokrywajace zaréwno procesy zarzadcze, jak i techniczne. Funkcjonalnosci w zakresie
zarzadczym zostaly zaprojektowane w znacznej mierze w oparciu o metodyke Prince2, natomiast te
w kontekscie realizacji technicznej - w oparciu o RUP (Rational Unified Process) oraz doswiadczenia
z prowadzenia projektéw zdobyte przez pracownikéw Verax Systems.

INCEPTION ELABORATION JCONSTRUCTION M

Wykorzystanie rozwigzan wywodzacych sie z metodyki Prince2 oznacza, ze APINI wspomaga realizacje
wszelkiego typu projektow realizowanych w przedsiebiorstwach oraz ze gtéwny nacisk potozono
na aspekty zwigzane z dostarczanymi produktami.
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2. Zarzadzanie projektami

Stosowanie elektronicznego narzedzia zarzadzania projektami sprawia, ze dzieki zbieraniu informacgji
na temat realizowanych i zakonczonych juz projektéw, dana organizacja zyskuje cenne zrédto wiedzy,
ktére wskazuje i utatwia przeprowadzenie zmian podnoszacych efektywnos$¢ oraz wdrazanie nowych
standardoéw. Zmiany takie utatwiajg adaptacje do zmieniajacego sie otoczenia biznesowego i podnosza
konkurencyjnos¢ firmy. Majac na uwadze powyzsze, system APINI, stuzacy dotychczas do zarzadzania
wiedzg oraz zasobami, zostat rozszerzony o nastepujace funkcjonalnosci wspomagajgce planowanie,
prowadzenie i $Sledzenie stanu realizacji projektow:

e Prowadzenie karty projektu (Project Card)

Zarzadzanie fazami i zadaniami (Phase and Task Management)
Zarzadzanie wymaganiami (Requirements Management)
Zarzadzanie budzetem (Budget control)

Zarzadzanie ryzykiem (Risk Log)

Zarzadzanie konfiguracja (Configuration Management)
Zarzadzanie zdarzeniami projektowymi (Project Issues)
Zarzadzanie zmianami (Change Log)

Raportowanie (Report Log)

Lessons Learned (Lessons Learned Log)

Karta
PrROJEKTU

Fazy1 zabania

KoNFIGURACIA WYMAGANIA

ZDARZENIA BUDZET

Rysunek 2: Zarzadzanie Projektami w APINI.
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Karta projektu (Project Card)

Karta projektu powstaje na poczatku realizacji projektu i zawiera podstawowe informacje dotyczace
planowanego przedsiewziecia, przede wszystkim: cel, zatozenia i informacje o sponsorze, struktury
zespotow klienta i wykonawcy oraz dane kontaktowe wszystkich oséb uczestniczacych w projekcie. Karta
zawiera takze zakres prac wraz z wykluczeniami, co utatwia kontrole zakresu i jasno precyzuje granice
odpowiedzialnosci wykonawcy. W karcie projektu przewidziano takze mozliwos¢ wprowadzenia
bezposrednich i posrednich interesariuszy projektu, co utatwia m.in. identyfikowanie potencjalnych
ryzyk oraz odbiorcéw w planie komunikacji.

W ramach karty projektu mozliwe jest wprowadzenie nastepujacych informacji:

Cele biznesowe
i Verax APINI -2 Posia ¥

Nazwa projektu PVerax APNI -2 ... .

H Portal Menedier projektiw i o | U
Klient =T
Typ projektu S
Spon.sor. ) Projekt e S2tus § Zespot projektony
Zatozenia __

Wylaczenia z zakresu
Status
Struktury zespotéw projektowych

Interesariusze

Wstepna data rozpoczecia
Zmieniona data rozpoczecia
Rzeczywista data rozpoczecia
Wstepna data zakonczenia
Zmieniona data zakoriczenia
Rzeczywista data zakorniczenia

b . . . . . . . A . . . . . . . .

Zalaczniki

Zarzadzanie Fazami i Zadaniami (Phase and Task Management)

W przewazajacej liczbie przypadkéw projekty realizowane sg fazami, w ramach ktérych konkretne osoby
realizujg zadania przypisane przez kierownika projektu. Modut zarzagdzania fazami i zadaniami umozliwia
zdefiniowanie, a nastepnie monitorowanie stanu prac. Aktualizacja postepu prac odbywa sie
automatycznie na podstawie informacji pobranych z modutu rejestracji czasu pracy systemu APINI,
natomiast do wizualizacji harmonogramu wykorzystany zostat wykres Gantta.
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W ramach zarzadzania fazami i zadaniami mozliwe jest wprowadzenie nastepujacych informaciji:

&=, Fazy
P Fazy :
¥ Nazwa = e L e
’, PIanOWana data rozpoczecia I nekza Techricznn CL0BA0S 30062008 19 Zsoteze 1 [Cwtazadan =]
™ Praygotowsrie specyfhnch 01072008 10.07.2008 8 Zohofezone 2 Usta 8dan =
b Planowana data zakonczenia o e e B B P
’ Planowany nakl’ad pracy I Testy wawnstrzne 10-08-2009 14-05-2009 B Zekohezons 4 Uista zadan -
I Developmert - phaging 1T0B2008  2608.2008 10 Redzowew 5 [Getacadan =]
3 Status 5 lraty akoegteogh mobmos  oacozoo s ocome (6| [CaavnE
. .., [ Peckissric dokumertsu 00809 07-08.2008 ' Rotorza 7 [Tstacacan =
b Kolejnosc¢ = S—— PSP G B P Ry p—
’ Zadania swons [TH] £ 1.¢ Znatecionsch alamanttv 1 8)  Wifwtianvch slmantée ns suone [T050
Saukai faz : [Sobine dodana]
¥ Nazwa
’ StatUS : Status Realizowana |
Data rozpoczecia od: = do: B
P Dotychczasowy nakfad pracy T Dot sskaicreni e = e &
P Wstepna data rozpoczecia
P Zmieniona data rozpoczecia o Zacania
P Rzeczywista data rozpoczecia P
P Wstepna data zakonczenia D M M PO e ool v
. . P . I st siest famricawe) mosams 1200208 8 6 Isocme 1 [Eays  =|
4 Zmieniona data zakoriczenia I analiza dokunertaci toch isme208  Toe208 3 3 zakon 2 |~—_[
3 Osoba Od powiedzialn a [ oo moom 6 P s [ EHEE
T dnaliza dosterczonych danych mosame o808 2 2 Zaweszone P v | B
¥ Produkty = — o | v | e+ E—m
’ Z al.q CZniki I Zekorczenis anaizy WoE208  W0620S 0 0 L = T ——
strona [ 1] z 1 ( Znalezionych elementw : 6)  Wyéwietlanych elementéw na strone [ 10.7]
F Linki
Szukaj zadar ¢ Sauksi [szybkie dodanie =]
F  Opisy
. ™ Status Realizowane =
2 Za’;qczn|k| [ Deta rospoceacia - & =
™ Data zakoficzenia od =] do: =]
[wyezy2e wszystkie fitry] [Zastosuj fltry

Zarzadzanie Wymaganiami (Requirements Management)

Zarzadzanie wymaganiami nierozigcznie zwigzane jest z realizacjg projektu, a ich spetnienie jest
konieczne do zakonczenia projektu i uzyskania akceptacji klienta. Wymagania mogg sie zmieniac
w trakcie realizacji, a takze by¢ usuwane lub dodawane. Kazda zmiana w obszarze wymagan pocigga
za soba potrzebe dokonania oceny jej wptywu na rézne aspekty projektu, takie jak np. ryzyka, zakres,
koszt, czy tez inne wymagania. W zwiazku z powyzszym, konieczne jest posiadanie narzedzia
stanowigcego repozytorium wymagan i udostepniajgcego aktualng liczbe i stan zaawansowania prac
nad poszczegdlnymi wymaganiami.

W ramach zarzadzania wymaganiami mozliwe jest wprowadzenie nastepujacych informacji:

b Identyfikator wymagania (metryka)

P Nazwa
P Opis
b Zatgczniki
P Lista powigzanych wymagan
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Zarzadzanie Budzetem (Budget control)

Rejestracja wydatkéow projektowych pozwala kierownikowi projektu na monitorowanie i wczesne
wykrywanie probleméw zwigzanych z wykorzystaniem s$rodkéw finansowych zaplanowanych
w budzecie projektu. Powigzanie wydatkéw z zadaniami pozwala na kontrole projektu w kontekscie
finansowym i czasowym. Wydatki projektowe moga by¢ wprowadzane w kilku wybranych walutach:
PLN, EUR oraz USD.

W ramach zarzadzania budzetem mozliwe jest wprowadzenie nastepujgcych informacji.

F  Wydatki
P Imieinazwisko WVEraAX APIN - 2
Planowany koszt

iebiorstwie Pomoc 0 APINI Zasa

Bazawiedzy | Dokumenty | Menedzer projektow | Menedier zasobow | Uzytkownicy

RzeczyWiSty kOSZt Home » Menedzer projektdw ) BudZet projektu [Power Soft]

Numer faktury & zarzacea) wycatkami —
Numer zadania pomer ot vt —
Delegacje
P Numer delegacji
b Dieta o

P Rozpoczecie

b . . .

Opis Kwota  Dodano  Akcie

Installer so00000 21022 4
500 EUR pai fo thefnsatation sofare (i s Varas aece PLN 2008 (3

b Zakonczenie

b Zalgczniki

Zarzadzanie Ryzykiem (Risk Log)

Przewidywanie i ocena ryzyk oraz planowanie akcji zwigzanych z ich potencjalnym wystgpieniem jest
jednym z kluczowych dziatan w zarzadzaniu projektami. System umozliwia prowadzenie rejestru, ktory
wspomaga analize ryzyka na podstawie oszacowanego wptywu i prawdopodobieristwa zdefiniowanych
ryzyk oraz planowania akcji zapobiegawczych i naprawczych.

W ramach zarzadzania ryzykiem mozliwe jest wprowadzenie nastepujacych informaciji:

Identyfikator Pyerax AN ;2 oo SR

Dokumenty | Meonedfer projektiw Mencdier zasobéw  Upythownicy

Opis
Plan dziatania

Prawdopodobienstwo

projektu

Wptyw

b . A . .

Zafaczniki
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Zarzadzanie Konfiguracja (Configuration Management)

Zarzadzanie konfiguracja umozliwia kontrole nad kolejnymi wersjami produktéw tworzonych podczas
realizacji projektu. Produktem moze by¢ m.in. wytworzony kod zrédtowy sktadowany w repozytorium
kodu lub kolejne wersje dokumentéw projektowych.

W ramach zarzadzania konfiguracja mozliwe jest wprowadzenie nastepujacych informaciji:

Repozytorium kodu WVErax APINI«2 s
systems Zarzadzanie Informacja w Przedsiebiorstwie
P ro d u kty Portal Bazawiedzy | Dokumenty | Menedzerprojektow’ | Menedzer zasobéw | Uzytkownicy
Opis Home Menedzer projektow Wersje [Power Soft]
’- Wersja @ Zarzadzaj releasami N
» Data dodania e i

¥ Data modyfikacji

b Zalgczniki

Zarzadzanie Zdarzeniami Projektowymi (Project Issues)

Zdarzenia projektowe powstajg m.in. w wyniku wystgpienia przewidzianych lub nieprzewidzianych ryzyk
projektowych oraz sytuacji wyjatkowych. Dokumentacja zdarzen jest konieczna w celu identyfikacji
zwigzanych z nimi zadan, szacowania wptywu na zakres i czas projektu oraz tworzenia raportéw o stanie
prac projektowych.

W ramach zarzgdzania zdarzeniami projektowymi mozliwe jest wprowadzenie nastepujgcych informacji:

Identyfikator PVeTaAX APIN -2 e B —
Typ Zdarzenia Portal | Bazawiedzy = Dokumenty |Menedierprojekiow’| Menedzer zas
Opis
275 Zarzadzaj issues
Koszt
Data utworzenia

Data modyfikacji

Naktad pracy
Osoba odpowiedzialna
Komentarz

b . . . . . . .

Zarzadzanie Zmianami (Change Log)

Zmiany sg nieodtaczng czescig realizacji projektu i prawie zawsze majg wptyw na pierwotnie planowany
budzet oraz zakres prac. W celu utrzymania kontroli nad projektem kazda zgtaszana zmiana musi by¢
rejestrowana i przejs¢ formalng procedure akceptacji w celu jej odpowiedniego przeanalizowania
i ewentualnego wdrozenia.
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W ramach zarzadzania zmianami mozliwe jest wprowadzenie nastepujacych informacji:

Identyfikator
Opis

Typ
Zgtaszajacy B Zarzatzag ziscentam zmian
Data Zgtoszenia

Pyerax APIN -2 oo .

Portal | Bazawiedry | Dckumenty | Menedier projekiw | Mencder rasob

Osoba Odpowiedzialna

Data Akceptadji
Data Wykonania

Ocena Wptywu
Koszt Zmiany ——
Zataczniki @ e s

b . . . . A . . A . .

F Projekt wprowadzenia zmiany

Raportowanie (Report Log)

Tworzenie, dystrybucja i gromadzenie wszelkich raportéw projektowych jest kolejnym istotnym
zagadnieniem zarzadzania projektem. APINI umozliwia tworzenie ad-hoc zdefiniowanych raportéw,
a takze gromadzenie raportéw zewnetrznych w postaci opisanych zatgcznikéw. Ponadto mozliwe jest
zdefiniowanie czestotliwosci tworzenia raportow zdefiniowanych zalezenie od preferencji i typu
projektu.

Modut umozliwia tworzenie i gromadzenie nastepujacych raportéw:

P Raporty

Aktualne problemy i zadania (raport tygodniowy)
Aktualne obcigzenie zasobdéw

Wykonanie harmonogramu

Raport skumulowany

Raport o odchyleniach

b . . . . .

Raport o zagrozeniach

P Repozytorium raportow zewnetrznych
F  Opis
»  Typ raportu
P Zalgcznik
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Lessons Learned (Lessons Learned Log)

Formalne zbieranie doswiadczen zdobytych podczas realizacji projektu jest w praktyce czesto
zaniedbywane, co sprawia, ze poprawa efektywnosci oraz jakosci realizacji kolejnych projektéw nie jest
tak duza, jak mogtaby by¢, ponadto wiedza ta jest czesto tracona wraz z odejsciem pracownika z firmy.
W celu rozwigzania wspomnianych problemoéw system APINI zostat wyposazony w funkcjonalnos¢
dokumentowania zdobytych doswiadczen.

Doswiadczenia projektowe moga by¢ opisane poprzez nastepujace atrybuty:

F Identyfikator

P Typ (zarzadzanie, technologia)
F  Opis obserwacji

F Rekomendacje na przysztos¢
3. Podsumowanie

Przedstawione funkcjonalnosci systemu APINI zostaty opracowane i zaimplementowane w celu poprawy
efektywnosci realizacji projektéw na podstawie doswiadczen projektowych Verax Systems. Poszczegdlne
moduty s3 ze sobg powiagzane, jednak powigzania te sg elastyczne , dzieki czemu nie jest narzucony
wymog korzystania ze wszystkich modutéw i mozliwe jest wykorzystanie systemu w zakresie
dostosowanym do konkretnego projektu oraz zatgczanie dokumentéw stworzonych w innych
narzedziach.

Aby uzyska¢ wiecej informacji o produkcie, zapraszamy do odwiedzenia naszych stron internetowych:
http://www.veraxsystems.com/pl/products/apinikb.
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